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Resumo

Este artigo apresenta alguns programas que tém colaborado para a melhoria da qualidade
de ensino no Brasil desde o ensino fundamental. Realizadas pelos setores publicos e privados
do Brasil, as iniciativas incluem o estimulo as artes, 0 uso do computador e da internet como
uma nova ferramenta de estimulo a pesquisa e ao conhecimento, além de um trabalho de
incentivo aos profissionais da &rea de Educacao.
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1. Introducéo

Javai longe o tempo em que 0 ensino e a aprendizagem baseavam-se apenas no quadro negro.
Hoje os tempos sdo outros. Com a globalizagdo, os avancos tecnol égicos, a preocupacdo do
homem com a preservacdo do meio ambiente e a exigéncia do mercado de trabalho por
profissionais cada vez mais flexiveis em suas areas de atuacgdo, os curriculos vém passando
por uma grande reformulacdo e as aulas extrapolam os muros dos colégios. O ensino de boa
qualidade, por sua vez, depende de investimentos na infra-estrutura das escolas, no
treinamento e reciclagem dos professores e até mesmo do apoio dainiciativa privada.

Apesar de ainda haver graves problemas a serem resolvidos — como o elevado indice de
repeténcia e de alunos que ainda se véem obrigados a trocar as salas de aula por um trabalho
em troca da sobrevivéncia — as estatisticas vem mostrando que o Brasil avangou muito nos
ultimos anos na area de Educacdo. Hoje, segundo dados do governo federal, quase todas as
criancas tém acesso ao ensino basico no pais. Mas o que tem sido feito para melhorar a
Educacéo no Brasil?

Através desse trabalho, pretendemos mostrar algumas iniciativas que tém se mostrado
eficazes para a melhoria da qualidade do ensino no pais. Felizmente, estas ndo s&o as Unicas.
S&0 apenas algumas que consideramos relevantes e temos conhecimento. Entre elas, a
importancia de se valorizar 0 Ensino Fundamental; os programas que estdo sendo
desenvolvidos para a melhoria da qualidade de ensino nos setores publicos e privados; a
utilizacdo da informatica; os programas de responsabilidade social realizados por empresas da
iniciativa privada em diversos segmentos que estdo beneficiando, significativamente, a
Educacéo; e, por fim, apresentamos uma iniciativa do MEC que tem que agradado a todos:
alunos, professores, especialistas em Educagdo e até mesmo o mercado de trabal ho.

2. Investimento no ensino basico

Universalizar 0 acesso a aprendizagem € algo fundamental para melhorar a qualidade do
sistema de ensino de um pais. Por sua vez, especialistas garantem gque um passo importante
para qualidade de ensino é fazer com gue os jovens fiquem na escola 0 maior tempo possivel,
realizando atividades tedricas e praticas, incluindo préticas esportivas e pesguisas.

A prioridade para melhorar a qualidade de ensino no Brasil deve vir do ensino fundamental,
da 12 a 82 série, de acordo com 0 socidlogo Simon Schwartzman, especialista do sistema
educacional no Brasil. Segundo ele, se ndo houver investimento na qualidade desde o ensino
fundamental, pouco adianta melhoré-1o no ensino médio. O socidlogo ressalta que a expansao
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do acesso das criangas a escola observado nos ultimos anos foi um importante avango no
Brasil, mas disse que a parte mais dificil da reforma no Ensino Fundamental esta apenas
comecgando.

Para Schwartzman, € mais fécil abrir escolas do que cuidar da qualidade. Para isso sdo
necessarias politicas que tém a ver com a melhor formagao dos professores, dar mais apoio as
escolas no que diz respeito ao seu funcionamento, proporcionar equipamentos e materiais para
0 professor ter como chegar ao aluno.

O especialista afirma que se as comunidades locais tiverem maior envolvimento com o futuro
das escolas, podem ser encontradas solucdes para problemas como o da seguranca nos
colégios. Se as escolas passarem a ser vistas como propriedade dos moradores de um local, e
ndo do governo, o respeito a educagdo pode ser maior em classes sociais menos favorecidas,
por exemplo. Depois desse trabalho de melhoria feito no ensino basico, pode-se comecar a
repensar a educagdo oferecida nas universidades. “Hoje as universidades ndo tém
flexibilidade para usar seus recursos. N&o podem, por exemplo, pagar mais para um professor
cuja qualificacdo é dificil de encontrar no mercado. E preciso que haja a mobilizagdo de
grupos corporativos no setor universitario, como de professores e dos proprios alunos’ (CBB
News, 2002).

3. Programa de Qualidade no Ensino

Em seus 10 anos de existéncia, o Instituto Qualidade no Ensino (IQE) — uma organizagdo sem
fins lucrativos, criado em razéo do sucesso do Programa Qualidade no Ensino em trés escolas
da periferia de Sdo Paulo e da vontade de oferecer solucdes viaveis para a melhoria da
educacdo publica brasileira — vem desenvolvendo programas cuja qualidade estd sendo
reconhecida pelas principai s autoridades em educacdo no Brasil.

O IQE acredita que o problema da educacéo no Brasil ndo sera resolvido com investimentos
em material didaico e infraestrutura: € preciso formar e valorizar o professor como
profissional, € preciso investir numa avaliacdo que realmente diagnostique as lacunas na
aprendizagem dos alunos, € preciso instrumentalizar o professor para agir a partir dos
resultados da avaliacéo e, finalmente, € preciso preparar diretores e coordenadores para a
busca conjunta e continua pela qualidade do ensino em suas escolas (JB, 2000).

Em consonéancia com a proposta de Simon Schwartzman, os programas do Instituto Qualidade
no Ensino estdo focados no ensino e aprendizagem das disciplinas de Lingua Portuguesa e
Matematica de 12 a 42 série, que sdo consideradas areas prioritarias para a compreensao das
demais disciplinas.

Os programas desenvolvidos pelo IQE sdo, geramente, de longa duracdo e dispdem de
materiais de apoio desenvolvidos para atender as necessidades dos publicos envolvidos em
cada um deles. Os documentos oferecidos permanecem com o0s educadores das escolas e
secretarias de educacdo como subsidios para a manutencdo e controle do processo de
qualificagdo do ensino, mesmo apos o término da implementacdo dos programas.

Dependendo de seus objetivos e finalidades, os programas giram em torno de agdes como a
formacdo de formadores de professores; a formagdo continuada de professores em servico; a
formacdo de professores afabetizadores; a afericdo continua do processo de aprendizagem
dos alunos por meio de aplicacdo de avaliacbes diagndsticas, o apoio aos alunos com
dificuldade de aprendizagem; a assessoria pedagdgica a coordenadores e diretores de escola; a
assessoria aos educadores das secretarias de educacdo; a organizacdo de procedimentos
necessarios ao desenvolvimento da gestdo participativa; a organizagcdo e acompanhamento de
atividades extracurriculares desenvol vidos por voluntarios de empresas.



XII SIMPEP - Bauru, SP, Brasil, 07 a 09 de novembro de 2005

As acbes nos programas criados pelo IQE se gjustam, freglentemente, a outros projetos
capazes de atender as necessidades e demandas especificas das diversas ingtitui¢es. Entre
algumas dessas acOes estéo:

7 PQE (Programa Qualidade no Ensino): desenvolvido paraviabilizar ainstituicdo da
parceria empresa-escola € composto por seis agles. formacdo de formadores de
professores; formagdo continuada em servigco de professores; implantacdo de um
sistema de avaliacbes de aprendizagem, apoio aos aunos com dificuldade de
aprendizagem; assessoria pedagdgica a coordenadores e diretores de escola,
desenvolvimento da gestdo participativa, implementacéo de programa de voluntérios.

1 PRO-FORMADOR: desenvolvido para qualificacdo de quadros técnicos das
secretarias municipais de educacdo articula duas acles. formacdo de formadores de
professores e formagao continuada em servico de professores.

1 PRO-FORMADOR A DISTANCIA: transposicdo do Pro-formador para a
modalidade de educacéo a distancia, em parceria com a IBM, visando a formar
formadores de professores utilizando ainternet e 0 ambiente Learning Village.

7 PROAPA (Programa de Apoio ao Professor Alfabetizador): voltado para as
secretarias de Educagdo, articula sistemicamente as acOes de formagdo de
coordenadores de escola, formagdo continuada em servigo do professor alfabetizador,
implementacdo de um sistema de avaliagdo de aprendizagem de alunos de 12 e 22 série
e atividades de apoio aos alunos.

7 SIAPRE (Sistema de Avaliagdo de Aprendizagem Externa): voltado para
Secretarias de Educagdo interessadas em acompanhar o processo de aprendizagem dos
alunos.

4. Jor nadas Pedagdgicas

De nada adianta investir em tecnologia de ponta e modernas propostas pedagégicas se 0
professor estiver desmotivado e se ele ndo souber como lidar com o aluno que ele tem dentro
dasalade aulae com aclasse socia aqual estainserida.

No Rio de Janeiro, o Servico Naciona do Comércio (Senac), baseado nos Parédmetros
Curriculares Nacionais (PCNs), tem investido na melhoria da qualidade do ensino através das
“Jornadas PedagOgicas’, um projeto aberto a todos os profissionais da area de Educacéo,
composto por palestras visando a sensibilizar professores, profissionais ligados a educacéo
nos setores publicos e privados para que voltem a repensar o processo de aprendizagem, seu
papel como facilitador e como facilitador do acesso ao conhecimento. O projeto busca
despertar no profissional como deve ser seu papel para que o auno possa aprender
aproveitando o proprio conhecimento intelectual e cognitivo e a sua experiénciade vida.

Os temas das palestras foram escolhidos de acordo com a demanda detectada e a solicitagao
dos profissionais. Para se reconstruir a nova pratica educativa, o projeto € desenvolvido
através de atividades préticas em grupos e de vivéncias. Entre os temas sugeridos estéo:

Vovo viu a uva? Repensando a alfabeti zacéo;

Aluno rebelde: libertando o génio dalampada;

Descobrindo talentos em salas de aula: as multiplas inteligéncias;

Desafios da Educacéo Infantil;

Competéncias na educacao;

Avaliando a avaliagdo: julgamento ou oportunidade para melhorar?;

N I B B o O
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Parametros Curriculares Nacionais. um material de referéncia;
Repensando a pratica docente;

Projetos interdisciplinares: unindo esforgos na aprendizagem,;

O que o videogame tem que eu ndo tenho? Desafios para a aprendizagem;
1 Oshorménios vao aaula: o desafio da adolescéncia.

0 O 0 R B

5. Informatica na educacao profissionalizante

E quase impossivel imaginar a vida moderna sem a utilizacio do computador e o uso da
internet no diaa-dia do homem moderno. Independentemente da atividade realizada, a
informatica esta presente. Além disso, com o advento da internet, a comunicacéo através da
grande rede tornou-se uma importante ferramenta de aprendizagem, abrindo portas aos mais
diversos tipos de conhecimento. E como uma grande biblioteca virtual. Apesar de ainda n&o
ter se popularizado tanto a ponto de estar presente em todas as residéncias tal como um
aparelho de televisdo — principal mente nas classes menos favorecidas —, elaja € umarealidade
gue deve estar presente em todas as escolas e 0 acesso a informética estar incluido em todos
os curriculos desde o Ensino Fundamental. Nas escolas de formacédo técnica — ou mesmo
agrotécnica entdo — sua utilizagao tornou-se indispensavel.

Nas escolas agrotécnicas, 0s projetos pedagdgicos estéo relacionados com a educagdo basica
em informatica, 0 uso da informética como recurso de ensino para a educagéo profissional na
area de agropecuéria, 0 uso de softwares especificos para agropecuaria, a informatizacdo de
processos administrativos e produtivos das escolas, 0 uso dainternet na educacao profissional
na érea de agropecuéria e ainformatizacdo das bibliotecas e da pesquisa bibliogréfica.

Os desafios mais importantes sdo a implementagdo do uso efetivo da informética como
ferramenta de gestdo da empresa agropecuaria e da propria fazenda da escola, a formulacéo de
propostas de capacitacdo que concorram para efetivamente melhorar a qualificagdo dos
docentes da area de administracdo rural e a concepcdo de estratégias de plangjamento
curricular e de organizagdo do ensino que superem a visdo compartimentada da atividade
agropecuaria, presente na propria formacdo do corpo docente, e que dificulta nos alunos a
percepcao sistémica da fazenda da escola, com todas suas interagdes.

Nas escolas técnicas, 0s projetos estdo relacionados a implantagdo de laboratorios e infra-
estrutura de ensino do uso de ferramentas e de procedimentos de programacéo de
microcomputadores, abordando linguagens de programagdo, sSistemas operacionais e
arquitetura de sistemas.

Dentre as escolas técnicas os desafios a serem superados sdo basicamente a adequacdo das
ferramentas de ensino as tecnologias aplicadas no setor industrial da regido onde elas estéo
instaladas e o correto dimensionamento dos custos de sua implantagcdo de forma a viabilizar
os sistemas informatizados nos ambientes de ensino. Outras dificuldades relevantes para as
escolas técnicas atuarem com esta tecnologia sdo a capacitacdo deficiente dos docentes e a
necessidade de se superar o distanciamento entre os docentes de informética e os docentes das
demais disciplinas profissionalizantes.

As escolas técnicas, no entanto, tém encontrado solucdes interessantes ap implantarem seus
projetos; dentre elas se destacam a utilizagdo da informética associada a novas tecnologias,
como ocorre no caso da agrimensura e da geodésica, a utilizacdo de plataformas de hardware
robustas, com grande capacidade de memdria e diversos periféricos de varias tecnologias, e a
aquisicdo de plataformas, softwares e ferramentas de programacéo, denominados universais,
com previsao de uso que se estende por até seis anos.
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6. Responsabilidade Social

Com a participagdo das empresas em projetos de responsabilidade social, hoje o governo
ganhou um grande aliado no investimento da melhoria da qualidade de ensino nas escolas e na
formagdo de verdadeiros cidaddos. A cada dia novas empresas comegam a investir nessa area,
seja com a contribuicdo na melhoria das instalagOes fisicas da escola, segja através da doacéo
de equipamentos ou de iniciativas pioneiras que abrem novas perspectivas para criangas e
jovens. Para se ter uma idéa do que isso representa, a Petrobras € um bom exemplo por estar
se destacando bastante nessa érea.

A maior empresa nacional tem consciéncia de que a comunidade onde esta inserida € que lhe
fornece infra-estrutura, matéria-prima e o capital social, representado pelos habitantes que
nela trabalham, para que possa exercer suas atividades. Por isso, entende que 0s projetos
comunitérios que patrocina ou dos quais participa sdo parte da retribuicdo que deve a
sociedade. Retribuicdo que vai além dos compromissos legais de pagar impostos, royalties,
participacdes especiais na exploracdo e producéo.

Hoje a acdo social da Petrobras estende-se a mais de 280 projetos que abrangem areas t&o
distintas quanto educacdo, salde, formacéo de renda, esportes, cidadania, ressocializacdo de
jovens, cultura, abastecimento de agua, geracdo de empregos e outras. Na area de educacgéo,
principalmente, ndo sdo poucos os trabal hos realizados.

Desenvolvido pela Universidade Metodista de S&0 Paulo e patrocinado pela Petrobras, o
projeto Escola de Esportes - Olimpiada 2004 € vencedor do Prémio Top Socia e ja formou
vérios atletas para a Selecdo Brasileira de Handebol. Hoje ele tem mais de mil aunos
inscritos, e a meta é chegar a 2004, a época da proxima olimpiada, com dois mil. Seu objetivo
€ incentivar o esporte, a sociabilidade, 0 senso de hierarquia e 0 bom desempenho escolar na
vida de jovens entre 9 e 17 anos. O projeto € desenvolvido em nove unidades sendo duas em
Séo0 Bernardo do Campo, uma na Universidade Metodista, uma em Maua, uma em Santo
André, uma em Barra Bonita, no estado de S&o Paulo, e quatro na capital.

Pintando um Futuro Diferente € um projeto voltado para a ressocializacdo de jovens de 12 a
17 anos que, em decorréncia de seu histérico infracional, estdo privados da liberdade por
sentenca judicial. O projeto tem se mostrado um bom exemplo do trabalho socia
desenvolvido pela Petrobras. O programa recebeu mencdo honrosa do Tribunal Federal em
Brasilia. Segundo levantamento dos Ultimos sete anos, 56% dos meninos que fazem o curso
tém suas penas diminuidas ou canceladas devido a total modificacdo de comportamento. A
estratégia do projeto é colocar os meninos em contato com atividades artistico-culturais,
dentro e fora do presidio, com o objetivo de resgatar a dignidade infantil.

Vencedor do Prémio Top Social, o Projeto Clicar € um programa de atividades educativas
oferecido a criancgas de rua na faixa entre 6 e 17 anos. Vem sendo desenvolvido na Estacéo
Ciéncia (Museu de Ciéncias da Universidade de S8 Paulo) pelo Centro de Estudos e
Pesquisa da Crianca e do Adolescente, com patrocinio da Petrobras. Meninos e meninas de
rua aprendem a manusear computadores, games, CD-ROMSs e a navegar nainternet, tomando
contato com tecnologias a que jamais teriam acesso ho meio em que vivem. A freqiéncia é
esponténea. O objetivo do projeto, desenvolvido em parceria com a Universidade de Séo
Paulo, é devolver a auto-estima das criancas e integra-las a um mundo que se sofistica.

Em 2000, foi criado o Centro Cultural BR Mangueira. Esse projeto beneficia 700 criangas do
Morro da Mangueira e arredores, com cursos ministrados na quadra da escola de samba local.
Além de atender a criancgas e jovens, 0 projeto promove, também, curso de educacdo para a
terceira idade, onde estéo inscritas, hoje, cerca de 60 pessoas. Ao término das oficinas, 0s
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alunos qualificados nos varios cursos sdo encaminhados pela Petrobras para fazer estagios em
institui cBes publicas e privadas, ou para a &rea de producgéo da escola de samba.

Outro projeto que mostra ser bastante representativo € o Programa de Combate ao
Desperdicio de Energia Elétrica nas Escolas — Procel nas Escolas — envolvendo a cooperacéo
técnica entre a Agéncia nacional de Energia Elétrica (ANEEL), o Ministério da Educacéo
(MEC-COEA), as Centrais Elétricas do Brasil (Eletrobras) e a Unesco. O objetivo do trabalho
€ implementar o tema ambiental de forma transversal no curriculo escolar segundo as
referéncias dos Parametros Curriculares Nacionais. Nesta nova proposta, os contetidos dos
cursos sdo retrabalhados, assim como o material didético utilizado, para abordar o tema sob a
Otica do consumo sustentavel. Sdo agregados ao curso de formacdo ministrado nas
concessionérias de energia elétrica, os responsaveis pela Educacdo Ambiental das Secretarias
Estaduais’Municipais de Educacdo. Os cursos para professores das escolas selecionadas
deverdo também ser freglientados pelos seus orientadores pedagdgicos. Esta nova proposta
também prevé alguns novos desdobramentos nas escolas como a reforma de seu projeto de
infra-estrutura elétrica, a ser executada pelas concessionérias estaduais a partir de estimulo e
orientacdo da Eletrobras e a orientacéo para elaboracdo e execucdo de projetos nas escolas, a
partir deste tema gerador, de forma a envolver toda comunidade escolar e introduzir o tema de
modo transversal nas disciplinas.

7. Avaliacdo do aprendizado

Nos ultimos anos, dados mostram gue a politica adotada pelo MEC gerou ganhos bastante
representativos. 0 nivel de escolaridade da populacdo brasileira melhorou e foi criado, pela
primeira vez na historia do Brasil, uma educacdo de massa no Ensino Fundamental. Houve,
também, um aumento significativo nas matriculas e no nimero que alunos que concluiram o
Ensino Médio — o que representa uma demanda maior para o nivel superior. Agora, ha cerca
de um ano e meio, 0 Ministério da Educacdo vem trabalhando na elaboracdo de um projeto
focando a facilitacdo e promocéo do acesso dos grupos sociais menos favorecidos ao Ensino
Superior. O projeto busca o financiamento de cursos pré-vestibulares especializados no
atendimento a populacdo carente, tanto para estudantes do Ultimo ano do ensino médio quanto
para agueles que ja o concluiram, mas ndo tém condi¢cdes de pagar 0 curso, através de
consorcios formados sob a coordenacéo do MEC (Folha de Séo Paulo, 2002).

As ingtituicBes de ensino superior seréo estimuladas a apoiar 0s cursos preparatérios para o
vestibular destinados especificamente a alunos de escolas publicas que incluem, como é
sabido, elevada proporcéo de afro-brasileiros. Parte dos recursos sera investida na formagéo
de professores de ensino médio; em mudancas da gestdo do sistema educativo com vistas ao
combate as desigualdades; em pesquisas de orientacdo a politicas de inclusdo social e outros
projetos que se mostrem inovadores e inclusivos. O projeto sera também um valioso
instrumento para direcionar 0 ensino médio para trabalhar com a inclusdo sociad e o
preconceito racial como principios da politica educacional. A elaboracdo de materia didético
especifico permitira enriquecer o conteido do ensino com o reconhecimento da riqueza da
diversidade da sociedade brasileira.

Até que esse projeto se torne uma realidade, 0 Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM)
esta sendo uma aternativa elogiada por estudantes, professores, diretores e especialistas em
Educacdo para avaliar o desempenho dos alunos do ensino médio para facilitar o ingresso ao
ensino superior (Estado de Sdo Paulo, 2002).

Segundo a andlise de especidistas, a prova tem sido uma maneira muito eficaz de avaiar a
qualidade de ensino oferecido no ensino médio, mas nédo exige memorizacdo, trabalha com as
competéncias e habilidade gerais, e tenta mostrar a capacidade do aluno de resolver
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problemas, selecionar e interpretar as informagdes necessarias para argumentar corretamente e
de encaminhar propostas de solugdo a temas polémicos de nossa realidade social.

Até mesmo sobre o mercado de trabalho, o ENEM j& comeca a ter impacto nos critérios de
recrutamento de recursos humanos e de selegdo para os cursos de graduac&o. Isto porque hoje
o mercado requer profissionais — independente da area na qual atuem — que demonstrem
competéncias e habilidades bésicas que o permitam ler, interpretar e redigir textos, dominar os
conceitos basicos de matemética, ter capacidade de resolver problemas ligados ao cotidiano e
trabalhar em equipe, utilizar as novas tecnologias, e comunicar-se e usar as diferentes
linguagens e esses perfis de desempenho estdo presentes nos parametros curriculares do
ensino fundamental, na reforma do ensino médio e sdo amplamente contemplados na estrutura
do ENEM.

O exame avalia competéncias gerais e € isso que o mercado de trabalho busca nos seus
processos de recrutamento de recursos humanos. As empresas ndo buscam mais profissionais
especificos, mas agueles que tenham desenvolvido as competéncias e habilidades bésicas,
Necessarias para o crescimento continuo.

8. Conclusao

Atraveés dos programas apresentados nesse trabal ho e de muitas outras iniciativas, percebemos
gue a Educacdo no Brasil tem merecido uma grande atencdo, sgja pela iniciativa publica ou
privada. E bons resultados ja comecam a aparecer.

Segundo dados do INEP, de 1994 a 1999, o numero de alunos que concluiu o Ensino
Fundamental saltou de 1 milhdo e 588 mil para 2 milhdes e 383 mil e, no Ensino Médio, de
915 mil para 1 milhdo e 535 mil. A expectativa de permanéncia na escola das criancas com
cinco anos ou mais aumentou de 11,8 para 14,8 anos no periodo de 1991 a 1997. O ndmero
de alunos na graduacdo aumentou 43,1% de 1994 a 1999. O mesmo aconteceu no mestrado,
23,5%, e no doutorado, 58,4%.

Apesar de todas os projetos que apresentamos, ainda ha muito a ser feito pela educacéo no
Brasil. Esperamos, entdo, que as iniciativas apresentadas possam servir de norte para muitas
outras. E investindo na educac&o que estaremos colaborando para o crescimento de um pais
mais democrético, integrado e com mais justica social.
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